PFESA Aviso de Privacidad

PFESA SOLUCIONES EMPRESARIALES S.A DE C.V. SOFOM ENR, es responsable de recabar tus datos
personales y el uso que se le dé a los mismos y de su proteccién, cuyo domicilio se encuentra en: Avenida Guerrero
Numero ochenta y Siete, Colonia la Trinidad Sanctorum, Cuautlancingo Puebla.

La informacion personal y documentacion que sea recabada, se utiliza para efectos del tramite de crédito o cualquiera
de los servicios y operaciones financieras que esta empresa proporciona, a fin de realizar entre otros, estudio
socioecondmico, avaluo inmobiliario, consulta al buré de crédito y otros tramites inherentes al crédito solicitado. Los
datos que te requerimos entre otros, son: nombre completo, documento de identificacion, edad, fecha de nacimiento,
CURP, RFC, domicilio, correo electrénico, asi como algunos datos personales.

De conformidad con la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares y en estricto
apego a nuestras politicas de confidencialidad y normas legales aplicables, al proporcionar tus datos personales,
conscientes que podran ser tratados directa o indirectamente por PFESA, sus controladoras, filiales, subsidiarias
relacionadas, proveedores y autoridades que facultadas por ley pudieran requerirlo y esta misma se compromete
contigo a establecer y mantener las medidas de seguridad y vigilancia que permitan proteger tus datos personales y
privados, guardando para ello la confidencialidad necesaria y requerida.

Es importante mencionar que podras Acceder, Rectificar, Cancelar u Oponerte (ARCO) al tratamiento de tus datos
personales, presentando un escrito en nuestras oficinas, indicando nombre y domicilio particular, documento que
acredite tu identidad, descripcién de los datos personales respecto de los cuales solicitas ejercer alguno de los
derechos ARCO, manifestacion expresa de revocar tu consentimiento al tratamiento de tus datos personales.

PFESA, se compromete y se obliga ante ti, a mantener en todo momento la confidencialidad de sus datos personales
con los que contamos, respetara en todo momento el contenido de este aviso.

Si consideras que tu derecho de proteccién de datos personales ha sido vulnerado por alguna conducta de nuestros
empleados o de nuestras actuaciones o respuestas, puedes contactarnos en el Centro de Atencion a Clientes,
llamando al 2226889330 en la ciudad de Puebla o escribenos al correo contacto.atencionausuarios@gmail.com, en un
horario de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 horas y sin perjuicio de tu derecho de acudir ante el IFAI hoy INAI.

PFESA podra transferir sus datos personales, a nivel nacional o internacional en los siguientes supuestos siempre y
cuando comunique a estos el Aviso de Privacidad y el motivo por el cual el titular se sujeté a este tratamiento:

La transferencia esté prevista en una Ley o Tratado en los que México sea parte.

Sea necesaria para la prevencion o el diagndstico médico, la prestacion de asistencia sanitaria, tratamiento médico o la
gestién de servicios sanitarios.

Sea efectuada a sociedades controladoras, subsidiarias o afiliadas bajo el control comin del responsable, o a una
sociedad matriz o a cualquier sociedad del mismo grupo del responsable que opere bajo los mismos procesos y
politicas internas.

Sea necesaria por virtud de un contrato celebrado o por celebrar en interés del titular, por el responsable y un tercero
Sea necesaria o legalmente exigida para la salvaguarda de un interés publico, o para la procuracion o administracion
de justicia.

Sea precisa para el reconocimiento, ejercicio o defensa de un derecho en un proceso judicial

Sea precisa para el mantenimiento o cumplimiento de una relacion juridica entre el responsable y el titular

Si es tu voluntad que tus datos personales y patrimoniales que obran en poder de PFESA, no sean objeto de su uso
y/o divulgacion, te solicitamos nos lo notifique por escrito enviado al domicilio de PFESA.

De conformidad con lo que establece el articulo octavo de la ley, si no se recibe este aviso por escrito en el término de
diez dias naturales posteriores a este aviso en que conste su oposicion al uso y divulgacion de sus datos personales se
entendera que otorga su consentimiento a PFESA.

NOMBRE Y FIRMA DEL TITULAR DE LOS DATOS PERSONALES



